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OGOLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU

Przynaleznos$é¢ do grupy/bloku przedmiotéw Przedmiot kierunkowy
Status przedmiotu Wybieralny
Jezyk prowadzenia zaje¢ Polski
Usytuowanie w planie | Studia stacjonarne Semestr I/
studiow - semestr studia niestacjonarne | Semestr /1|
Wymagania wstepne
Egzamin (TAK/NIE) Nie
Liczba punktow ECTS 2
. . - . I r . .
Forma prowadzenia zajeé wykiad ¢wiczenia aazrﬁto projekt inne
studia
. . : ) 15 15
Liczba godzin | stacjonarne:
w semestrze studia 9 9
niestacjonarne:
1
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EFEKTY UCZENIA SIE

Odniesienie do

przedsiebiorczy

Kategoria Symbol Efekty ksztatcenia efektow
efektu .
kierunkowych
Ma pogtebiong i poszerzong zaawansowang wiedze
dotyczgcag zarzgdzania w tym zarzgdzania jakoscig
Wiedza W01 |iprowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz dotyczgca OZE2_WO09
tworzenia i rozwoju form indywidualnej
przedsiebiorczosci.
Potrafi pozyskiwania informacji z réznych zrédet, réwniez
U0l |w jezyku obcym, potrafi je analizowag, interpretowac, OZE2_U01
wyciggac¢ wnioski i wyczerpujgco uzasadniaé opinie.
o o Potrafi w pracy indywidualnej i zespotowej wykorzystac
Umiejetnosci U02 | posiadang wiedze do formutowania i rozwigzywania OZE2_U04
specyficznych i ztozonych zadan inzynierskich.
uo3 potrafi_ okreérlié kierunki dalszego uc.zenia sie OZE2_U05
i zrealizowacC proces samoksztatcenia.
K01 |Jest gotéow do uczenia sie przez cate zycie. OZE2_KO01
Kompetencje Jest gotéw wspotdziatac i pracowac w grupie, przyjmujac
spoteczne K02 w niej rozne role, mysle¢ i dziataé w sposob OZE2_KO03

TRESCI PROGRAMOWE

Forma
zajec

Tresci programowe

wyktad

Ogdlne pojecie dotyczgce konfliktu

Przyczyny i zrodta konfliktéw spotecznych w organizacjach
Style rozwigzywania konfliktu

Czym sg negocjacje? Taktyki, techniki i chwyty negocjacyjne. Fazy negocjacji.
Negatywne i pozytywne skutki konfliktow w organizacji
Barykady rozmowy wg Tomasa Gordona

Etykieta biznesu. Jak robi¢ perfekcyjne pierwsze wrazenie?

éwiczenia

Konflikt to... poszukiwanie znaczenia stowa konflikt
Wptyw typu osobowosci na prowadzone negocjacje. Test osobowosci MBTI.
Cechy skutecznego negocjatora.

Co to jest asertywnos¢? Zajecia warsztatowe.
Znaczenie roznic kulturowych w negocjacjach.

Rozmowa kwalifikacyjna jako jedna z form prowadzenia negocjaciji.

Komunikacja interpersonalna.

PN Politechnika Swigtokrzyska
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METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Symbol Metody sprawdzania efektow ksztatcenia
efektu Egé?:yn giianran:; Kolokwium Projekt Sprawozdanie (dy!s,nknuija)
WO01 X
uo1 X
uo2 X
u03 X
K01 X
K02 X
FORMA | WARUNKI ZALICZENIA
Fz(;;?éa Forma zaliczenia Warunki zaliczenia
. . Uzyskanie co najmniej 50% punktow z kolokwium
wykfad zaliczenie z oceng zaliczniowego.
- : . . Uzyskanie co najmniej 50% punktéw z kolokwium
¢wiczenia | zaliczenie z oceng zaliczniowego.
3
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NAKLAD PRACY STUDENTA

Bilans punktéw ECTS

Obciazenie studenta Jefkgos
Lp. Rodzaj aktywnosci studia studia
stacjonarne niestacjonarne
1 Udziat w zajeciach zgodnie z planem wic|L|pP|sw/Cc|L |P|S h
’ studiow 15 | 15 9 9
2. | Inne (konsultacje, egzamin) 2 |2 2|2 h
3 Razem przy bezposrednim udziale 34 29 h

nauczyciela akademickiego

Liczba punktow ECTS, ktéra student
4. | uzyskuje przy bezposrednim udziale 1,36 0,88 ECTS
nauczyciela akademickiego

Liczba godzin samodzielnej pracy

5. studenta 16 28 h
Liczba punktow ECTS, ktérg student

6. | uzyskuje w ramach samodzielnej 0,64 1,12 ECTS
pracy

7 Naktad pracy zwigzany z zajeciami 17 11 h

o charakterze praktycznym

Liczba punktow ECTS, ktéra student
8. | uzyskuje w ramach zajec¢ o 0,68 0,44 ECTS
charakterze praktycznym

Sumaryczne obciagzenie praca
9. studenta 50 50 h
10. Punkty ECTS za n'mdull N 2 ECTS
1 punkt ECTS=25 godzin obcigzenia studenta
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