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KARTA MODULU / KARTA PRZEDMIOTU
Kod modutu
Nazwa modutu Podstawy negocjacji
Nazwa modutu w jezyku angielskim Negotiations
Obowigzuje od roku akademickiego | 2016/2017

A. USYTUOWANIE MODULU W SYSTEMIE STUDIOW

Kierunek studiow Inzynieria Srodowiska
Il stopien

(I stopien / Il stopien)
Ogodlnoakademicki
(ogdlno akademicki | praktyczny)

Stacjonarne
(stacjonarne / niestacjonarne)

Ogrzewnictwo i Wentylacja, Sieci i Instalacje

Poziom ksztatcenia

Profil studiow

Forma i tryb prowadzenia studiow

Specjalnos¢

Sanitarne

Katedra Zarzadzania i Marketingu
Jednostka prowadzgca modut WZiMK
Koordynator modutu dr Joanna Radowicz
Zatwierdzit: dr hab. Lidia Dabek prof. PSk

B. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU

Przynaleznos¢ do grupy/bloku HES
przedmiotow (podstawowy / kierunkowy / inny HES)

nieobowigzkowy
(obowigzkowy / nieobowigzkowy)

Status modutu

Jezyk prowadzenia zaje¢ jiezyk polski
Usytuowanie modutu w planie studiow
— semestr semestr | lub Il

Usytuowanie realizacji przedmiotuw | semestr letni lub zimowy
roku akademickim (semestr zimowy / letni)

Wymagania wstgpne (kody modutéw / nazwy modutéw)

Egzamin nie
(tak / nie)
Liczba punktéow ECTS 2
Forma wykiad ¢éwiczenia Laboratoriu Projekt Inne

prowadzenia zajeé m

W semestrze 15 15
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C. EFEKTY KSZTALCENIA | METODY SPRAWDZANIA EFEKTOW KSZTALCENIA
Zapoznanie studentéw z podstawowymi pojeciami na temat negocjacji oraz ich znaczenia
we wspolczesnych spoteczenstwach demokratycznych. Studentom przedstawione zostang

Cel najwazniejsze strategie i techniki stosowane podczas negocjacji. Podczas wyktadow

modutu | studenci zostang zapoznani takze z zagadnieniami komunikacji interpersonalnej oraz jej
Znaczeniem w procesie negocjacji. W trakcie ¢wiczen studenci bedg prowadzié¢ negocjacje
wykorzystujgc wiedze teoretyczng zdobytg podczas wyktaddw.

Symbol ] prol\jvoe{c;gznia odniesier)ie do odniesiepie do

efektu Efekty ksztalcenia zajeé _ efektow efektow
(W/c/plinne) kierunkowych | obszarowych

W_01 | Student ma wiedze na temat proceséw wicw IS_Wo08 T2A W08,

negocjacyjnych. T2A W02

W_02 | Student ma wiedze na temat znaczenia negocjacji w wicw IS_W09 T2A W08,

prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. T2A W09
U_01 | Student potrafi prowadzi¢ negocjacje handlowe. cw IS_U05 T2A _UO01,
T2A_UO03,
T2A_UO05,
T2A_U07,
T2A_U09,
T2A_U10,
T2A_U11,
T2A U115,
T2A_U186,
T2A U17
U_02 | Student potrafi prowadzi¢ negocjacje podczas éw IS_U05 T2A _UO01,
rozmowy kwalifikacyjnej T2A UO03,
T2A_UO05,
T2A_U07,
T2A_UO09,
T2A_U10,
T2A_U11,
T2A U115,
T2A_ U186,
T2A U17
K_01 | Student potrafi wykaza¢ sie zdolnoscig myslenia wicw IS _KO1
tworczego i zaproponowac oryginalne rozwigzania T2A K04,
podczas procesu negocjacji. T2A K05
K 02 Student ma swiadomos¢ znaczenia komunikac;ji wicw IS_KO01 T2A_KO04,
- interpersonalnej w procesie negocjacji. T2A K05
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Tresci ksztalcenia:

1. Tresci ksztalcenia w zakresie wykfadu
Odniesienie
wyll(\:; du Tresci ksztatcenia g:zf;f:;z;’;
dla modutu

1 Negocjacje — wprowadzenie do tematu. Podstawowe pojecia na temat W_01
negocjacji. Zapoznanie studentéw z literaturg przedmiotu. W_02

K_01

2 Pojecie i rodzaje konfliktow we wspotczesnym swiecie. Sposoby W_01
rozwigzywania konfliktéw. Negocjacje jako sposéb rozwigzywania wybranych K 01
konfliktow.

3 Fazy procesu negocjacji. Faza | — okreslenie rodzaju konfliktu; Faza Il — wW_01
przygotowanie merytoryczne do negocjacji; Faza Ill — przygotowanie W_02
proceduralne do procesu negocjacji; Faza IV — negocjacje wtasciwe; Faza V K 01
— zawarcie porozumienia; Faza VI — podpisanie kontraktu koncowego. K_02

4 Strategie w negocjacjach. wW_01

W_02
K_01
K_02
5 Techniki stosowane podczas negocjacji. Wybrane techniki negocjacyjne. W_01
wW_02
K_01

6 Komunikacja interpersonalna. Znaczenie komunikacji interpersonalnej w W_01
procesie negocjacji. Znaczenie komunikacji niewerbalnej w negocjacjach. W_02

7 Asertywno$¢ jako obrona przed manipulacja. W_01

2. Tresci ksztatcenia w zakresie éwiczen

Odniesienie
ny’(\:ra du Tresci ksztalcenia ::zgf:;z;';
dla modutu

1.i2. | Przygotowanie do negocjacji. Praca w grupach negocjacyjnych. W_01

u o1

u_02

K_01

3. Strategie i taktyki w negocjacjach. Praca w grupach negocjacyjnych. wW_01

U 01

K_01

4, Realizacja negocjacji na wybranych przykfadach.. w_01

U 01

K_01

5. Rozmowa kwalifikacyjna jako specyficzna forma negocjacji. w_01

U o1

U 02

K_01

K_02

6. Negocjacje miekkie, twarde, partnerskie. Zalety i wady ré6znych styléw wW_01

U o1

K_01

K_02

7. Komunikacja interpersonalna. Zastosowanie zasad komunikacji wW_01
interpersonalnej w negocjacjach. U o1
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3. Tresci ksztatcenia w zakresie zadan laboratoryjnych
4. Charakterystyka zadan projektowych
5. Charakterystyka zadan w ramach innych typéw zaje¢ dydaktycznych

Metody sprawdzania efektéw ksztalcenia

Symbol Metody sprawdzania efektéw ksztatcenia
efektu | (sposdb sprawdzenia, w tym dla umiejetnosci — odwotanie do konkretnych zadan projektowych, laboratoryjnych, itp.)
W_01 | Kolokwium zaliczeniowe (pisemne lub ustne)
W_02 | Kolokwium zaliczeniowe (pisemne lub ustne)
U o1 Kolokwium zaliczeniowe (pisemne lub ustne), praca w podgrupach, obserwacja pracy
- studenta na zajeciach, dyskusja w czasie zaje¢
U 02 Kolokwium zaliczeniowe (pisemne lub ustne), praca w podgrupach, obserwacja pracy
- studenta na zajeciach, dyskusja w czasie zaje¢
K o1 | Kolokwium zaliczeniowe (pisemne lub ustne), praca w podgrupach, dyskusja w czasie zaje¢
K _02 | Kolokwium zaliczeniowe (pisemne lub ustne), praca w podgrupach

D. NAKLAD PRACY STUDENTA

Bilans punktow ECTS

Rodzaj aktywnosci ztbtzzizie
1 | Udziat w wyktadach 15
2 | Udziat w éwiczeniach 15
3 | Udziat w laboratoriach
4 | Udziat w konsultacjach (2-3 razy w semestrze) 3
5 | Udziat w zajeciach projektowych
6 | Konsultacje projektowe
7 | Udziat w egzaminie
8
9 | Liczba godzin realizowanych przy bezposrednim udziale nauczyciela 33
akademickiego (suma)




Politechnika Swigtokrzyska

WYDZIAL INZYNIERII SRODOWISKA, GEOMATYKI | ENERGETYKI

10 | Liczba punktéw ECTS, ktdéra student uzyskuje na zajeciach
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 1.32

(1 punkt ECTS=25-30 godzin obcigzenia studenta)

11 | Samodzielne studiowanie tematyki wyktadow 10

12 | Samodzielne przygotowanie sie do ¢wiczen 12

13 | Samodzielne przygotowanie sie do kolokwiéw

14 | Samodzielne przygotowanie sie do laboratoriow

15 | Wykonanie sprawozdan

15 | Przygotowanie do kolokwium koncowego z laboratorium

17 | Wykonanie projektu lub dokumentaciji

18 | Przygotowanie do egzaminu

19
20 22
Liczba godzin samodzielnej pracy studenta
(suma)
21 | Liczba punktéw ECTS, ktéra student uzyskuje w ramach samodzielnej
pracy 0,68
(1 punkt ECTS=25-30 godzin obcigzenia studenta)
22 Sumaryczne obciagzenie pracg studenta 50
23 Punkty ECTS za modut
2
1 punkt ECTS=25-30 godzin obcigzenia studenta
24 | Naklad pracy zwigzany z zajeciami o charakterze praktycznym
0
Suma godzin zwigzanych z zajeciami praktycznymi
25 | Liczba punktéw ECTS, ktorg student uzyskuje w ramach zaje¢ o
charakterze praktycznym 0

1  punkt ECTS=25-30 godzin obcigzenia studenta
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